czy Merkury Market, ktére s bardzo
dynamiczne i elastyczne. Z duzym
sukcesem obstugujemy rynek inwe-
stycyjny, sie¢ klientéw tradycyjnych
oraz eksport.

KW: Jaki jest obecnie udziat po-
szczegollnych kanatéw dystrybucji
w sprzedazy wyrobow Ceramiki Pa-
radyz?

PT: Mocno stoimy dzi$§ w kazdym
z kanatow dystrybucji, jesli chodzi
o wartos¢ sprzedazy. Bardzo zwiek-
szyt sie w ostatnim czasie eksport
na Zachod i Wschéd, ktéry stanowi
przeszto 40% obrotéw firmy. Duza dy-
namika sprzedazy jest przede wszyst-
kim w Niemczech, Francji, krajach
Beneluksu, Wielkiej Brytanii, ale takze
w Austrii i Szwajcarii. W jednym z tych
krajow sprzedaz w 2021 r. podwoita sie
w stosunku do wysokiego juz poziomu
w 2020 r,, a w pozostatych dynamika
eksportu wyniosta 50%. Duza dyna-
mika jest réwniez w kazdym z rodzi-
mych kanatéw dystrybucji.

KW: Jak ocenia pan efekty uru-
chomienia w Niemczech spoétki corki
Ceramiki Paradyz oraz salonu sprze-
dazy?

PT: Firma w Niemczech powstata
w 2020 r. Na poczatku 2021 r. doszto
do reorganizacji na szczeblu zarzadu.
Obecnie rynek niemiecki jest jednym
z najwiekszych rynkéw eksportowych
Ceramiki Paradyz. Uwazam, ze decyzja
o uruchomieniu firmy w Niemczech,
mimo pewnych perturbacji w jej za-
rzadzaniu i zwigzanych z poznawa-
niem zasad funkcjonowania na rynku
niemieckim, byta trafiona. W zwiazku
z tym, ze oferujemy ptytki luksusowe,
ktore charakteryzuja sie bardzo dobra
jakoscia, niepowtarzalnym designem,
ale jednoczednie wysoka cena, to
znalezienie klientéw wymaga wiele
wysitku ze strony handlowcéw oraz
znajomosci rynku, aby znalez¢ ztoty
srodek, ktéry potaczy oczekiwania
odbiorcéw i nasze mozliwosci. Te role
spetniajg obecni pracownicy spotki
w Niemczech. Gdyby$my sprzedawali
tanie ptytki i konkurowali na tym rynku
przede wszystkim ceng, to nie trzeba
bytoby otwierac firmy.

KW: Jak duze sa obecnie moce
produkcyjne oraz wielkos¢ produk-
¢ji i sprzedazy Ceramiki Paradyz?

PT: JesteSmy w stanie wyproduko-
wac 22 min m? ptytek ceramicznych
rocznie, ale to dotyczy typowych,
tanich, wielkoseryjnych ptytek. Nato-
miast nasza strategia zaklada wytwa-
rzanie wyrobow z tzw. wysokiej potki
i wéwczas wielkos$¢ produkgji liczona
w metrach kwadratowych jest zupetnie
inna. W tym roku sprzedamy przeszto
17 mln m? plytek, tj. o kilkanascie pro-
cent wiecej nizw 2020 ., ale o znacznie
wiekszej wartosci sprzedazy, liczac rok
do roku, ze wzgledu na wysoki poziom
ich cen. Dla producenta wazniejsza jest
wartos¢ niz ilo$¢ sprzedazy oraz wy-
pracowany zysk, a w tym przypadku
wyniki s wyjatkowo dobre. Zysk wy-
pracowany za 10 miesiecy 2021 r. jest
przeszto trzykrotnie wiekszy niz w ca-
tym poprzednim roku.

KW: Co miato najwiekszy wplyw
na tak swietne wyniki finansowe?

PT: Z pewnosciag w duzym stopniu
przyczynito sie do tego zbudowanie
profesjonalnego zespotu handlowo-
-marketingowego, racjonalizacja
kosztow firmy oraz odpowiednia
oferta. Mix produktowy zostat zmie-
niony w 2020 r., ale dopiero w roku
biezacym potrafilismy w inny niz do-
tychczas sposéb dotrzec z ofertg do
klientéw i wykazac im, jakie korzysci
czerpia ze wspotpracy z Ceramika Pa-
radyz. W potowie 2021 r. wprowadzi-
lismy na rynek nowe, bardzo ciekawe
kolekcje ptytek sciennych zaprojekto-
wane przez znang projektantke mody
Gosie Baczynska oraz serie ptytek
wielkoformatowych Paradyz My Way
Monumental. Ich sprzedaz jest w fazie
rozruchu i spodziewamy sie takze du-
zego jej wptywu na wyniki finansowe.

KW: Prosze o przyblizenie nowo-
$ci produktowych wprowadzonych
na rynek przez Ceramike Paradyz
w 2021 r. Jak zostaly przyjete przez
odbiorcow?

PT: Jak juz wspomniatem, wprowa-
dzilismy marke Paradyz My Way by Go-
sia Baczynska, w ktérej sktad wchodzi
7 kolekdji o réznorodnym wzornictwie
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oraz najwiekszym obecnie na rynku
formacie w przypadku ptytek $cien-
nych —40 x 120 cm. Ta seria okazata sie
najwiekszym hitem na polskim rynku.
Sa to ptytki inspirowane tkaninami,
czesto bardzo unikatowymi oraz ele-
mentami damskiej bizuterii, dlatego
tez stworzylismy niekonwencjonalne
ekspozytory do salonéw sprzedazy,
w ktérych potaczono 4 materiaty:
ptytki; metal; drewno i tkaniny. Ta
symbioza robi furore i po raz pierw-
szy od niepamietnych czaséw klienci
dzwonig i domagaja sie przyspieszenia
dostawy ekspozytoréw do ich salonéw
sprzedazy. Marka Paradyz My Way by
Gosia Baczynska, to ptytki o okreslo-
nym prestizu, ktére zachwycaja ory-
ginalnoscia, bogactwem faktur, kolo-
rystyka. Rewelacyjne jest w nich m.in.
to, ze chociaz imitujg bardzo rézne tka-
niny, to moga by¢ tagczone w dowolny
sposéb. Mozliwosci sg nieograniczone.
Kolejna seria to ptyty wielkofor-
matowe marki Paradyz My Way Mo-
numental - réwniez entuzjastycznie
przyjete na rynku. Najlepiej Swiadczy
o tym fakt, ze llosci dostarczone do
odbiorcow w maju br., ktére miaty
wystarczy¢ do konca roku, zostaty
sprzedane juz we wrzesniu i musie-
liSmy ponowi¢ zaopatrzenie. Plyty
wielkoformatowe Monumental zasko-
czyty odbiorcéw nie tylko ciekawymi
formatami 60 x 120, 120 x 120 oraz
120 x 280 cm, ale przede wszystkim
niepowtarzalnym wzornictwem.

KW: Gdzie mozna kupi¢ tego-
roczne nowosci?

PT: Sa dostepne wyfgcznie w naj-
lepszych, wybranych salonach na te-
renie kraju. Taki system sprzedazy eks-
kluzywnych ptytek jest moim zdaniem
witasciwy i nie planuje go zmieniac.
Kazdy set produktéow ma dedykowang
strategie dystrybucji.

KW: A jak Ceramika Paradyz roz-
wigzata problem transportu plyt
w formacie XXL oraz ich magazyno-
wania w punktach sprzedazy?

PT: Jest to zagadnienie logi-
styczne, ktére stanowi rzeczywiscie
pewne wyzwanie. Ceramika Paradyz
wypracowata sposob transportu ptyt



